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Leitfaden zur Veranstaltungsaufzeichnung mit Lecture2Go

(Stand: 29.09.2021)
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1.  Uberblick

Dieser Leitfaden richtet sich an alle Mitglieder und Angehorige der Universitat Hamburg sowie
der kooperierenden Universitaten, die Interesse daran haben, eine Veranstaltungin Bild und Ton
aufzuzeichnen und im Internet zu verdffentlichen. Sie konnen dabei selbst entscheiden - mit
Ausnahme von Aufzeichnung von Online-Lehrveranstaltungen -, ob die Videos anschlieRend auf
unserer Seite 6ffentlich oder nur fiir einen bestimmten Nutzerkreis verfugbar sind.

Der Weg einer universitaren Vorlesung vom Horsaal ins World Wide Web bedeutet fiir Verant-
wortliche und Infrastruktur eine groe Herausforderung. Gleichwohl ist das Interesse der Stu-
dierenden daran berechtigt. Die Universitat Hamburg bietet daher einen stetig wachsenden An-
teil ihrer Vorlesungen auch online und zum Mitnehmen an.

Die Moglichkeit, Vorlesungsaufnahmen in Ton und Bild im Internet zu publizieren, stellt eine
sinnvolle Erganzung der Prasenzlehre dar. Sie hilft Studierenden bei der individuellen Nachbear-
beitung, starkt ihre Medienkompetenz und unterstutzt Mobilitat und Flexibilitat der Lernenden.
Daruber hinaus ist die multimediale Publikation einer Vorlesung eine ausgezeichnete wissen-

schaftliche Quelle fir Forschung und Lehre. Ausgewahlte Inhalte kénnen im Sinne von ,,Open
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Access” hochschulubergreifend veroffentlicht werden und damit den Zugang zum umfangrei-

chen Wissen der Hochschulen fur die Allgemeinheit nachhaltig verbessern.

Mit dem Gesetz zur Bewaltigung der Auswirkungen der COVID-19-Pandemie im Hochschulbe-
reich vom 08.09.2020 gilt fir die Aufzeichnung von Online-Lehre eine neue Besonderheit. Ge-
maR dessen § 3 durfen Online-Lehrveranstaltungen mittels Video- und Tonaufnahmen durch die
Lehrenden aufgezeichnet werden und zum Zwecke der Nachbereitung der Lehrveranstaltung
den Teilnehmenden der Lehrveranstaltung zugriffsgeschiitzt zuganglich machen. Die weitere
Verwendung ist unzulassig. Die Aufzeichnung der Bilder und Wortbeitrage der Teilnehmerinnen
und Teilnehmer ist nicht zulassig.

An der Universitat Hamburg existiert mit ,Lecture2Go“ ein umfassender Service zur audiovisu-
ellen Veranstaltungsaufzeichnung und Distribution dieser Aufnahmen. So wurde am Medien-
kompetenzzentrum des Regionalen Rechenzentrums (RRZ) ein Recording-System entwickelt,
das die synchrone Aufnahme des Vortragenden und seiner Prasentation ermoglicht. Die Distri-
bution dieser Aufnahmen wird uber die zentrale Medienplattform der Universitat Hamburg ge-
wahrleistet.

2. Nutzungsberechtigung:

Prinzipiell kann jede/-r Angehdrige der Universitat Hamburg den mit Lecture2Go zur Verfiigung
stehenden Service zur Veranstaltungsaufzeichnung nutzen. Wir haben jedoch nur eine be-
grenzte Anzahl von Aufnahmesets und konnen daher nicht jeder Anfrage entgegenkommen.
Entscheidend ist fiir uns eine rechtzeitige Buchung, begriindeter Bedarf und die GroR3e des Nut-
zerkreises. Darlber hinaus haben die unterschiedlichen Fakultaten jeweils Anspruch auf min-

destens 1Set pro Semester.

3. Ablauf

Das Medienkompetenzzentrum stellt fur Sie einen Aufnahmekoffer sowie eine Kamera inklusive
Funkstrecke zur Verfligung. Die Videos werden auf einer Festplatte im Koffer gespeichert, die fir
die Dauer lhrer Veranstaltung (in der Regel also 1 Semester) bei Ihnen bleibt. Koffer und Kamera
werden je nach Bedarf und Auslastung fir einzelne Termine 2-3 Tage die Woche oder ebenfalls

semesterweise verliehen.

Gespeicherte Aufzeichnungen werden wahlweise auf dem Computer im Lecture2Go-Koffer oder
an einem Videoschnittplatz des MCC mittels einer Export-Software weiterverarbeitet und in ak-
tuelle Standard-Formate exportiert. Zu diesen Formaten gehoren neben einer groBen Archivver-
sion zwei unterschiedliche Videos fur die Anzeige im Internet oder auf einem mobilen Abspiel-
gerat (Smartphone, iPod, MP3-Player usw.) und eine separate Audiodatei.
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Sie bzw. Ihre Mitarbeiter(-innen) kénnen sich auf unserer Website anmelden und Ihre Medien-
Dateien hochladen, verwalten und mit zusatzlichen Informationen, Kapiteln und Kommentaren
versehen. Samtliche Medien-Dateien und Informationen werden auf unserem speziell dafiir op-

timierten Server gespeichert und archiviert.

Mit Ausnahme von Online-Lehrveranstaltungen konnen Sie selbst entscheiden ob Sie einer
hochschulubergreifenden Veroffentlichung zustimmen oder zumindest einzelne Videos mit ei-
nem Passwortschutz versehen méchten.

Fur Aufzeichnungen von Online-Lehrveranstaltungen gilt § 3 Gesetz zur Bewaltigung der Aus-
wirkungen der COVID-19-Pandemie im Hochschulbereich zu, wonach Aufzeichnungen aus-
schlielich den Teilnehmenden der Lehrveranstaltung zugriffsgeschiitzt zuganglich gemacht
werden diirfen. Mit Ausnahme von den Aufzeichnungen fuir Online-Lehrveranstaltungen steht
es lhnen gleichzeitig frei, die Videos Uber die angebotenen RSS-Feeds und Codes zum Einbetten
auf den Webseiten |hrer Institute oder an anderen Stellen anzuzeigen und zu verlinken. Die Vi-
deos sollten jedoch nicht auf anderen Servern mit dem Zweck der Veroffentlichung gesichert
werden. Gerne sind wir lhnen bei der Veroffentlichung und Anzeige auf Ihrer Internet-Seite be-
hilflich.

4. Voraussetzungen an lhrer Einrichtung

Sie bendtigen mindestens eine Mitarbeiterin bzw. einen Mitarbeiter, die/der sich um die Auf-
nahme kiimmert. Im Idealfall verfiigt die/derjenige liber Grundkenntnisse in der Medienproduk-
tion (Kamerafiihrung, Videoschnitt etc.). Das Medienkompetenzzentrum (MCC) des RRZ bietet
regelmaRig Schulungen an, in denen der Umgang mit dem Lecture2Go-System erlernt werden
kann. Wenn Sie Uber keine Mitarbeiter(-innen) verfiigen, wenden Sie sich bitte an das zentrale
elearning-Buro der Universitat Hamburg oder an das eLearning-Buro Ihrer Fakultat.

5. Aufzeichnung lhrer Prasentation:

Alle vom Prasentationsrechner an den Beamer tibertragenen Bildschirminhalte werden auch von
Lecture2Go aufgezeichnet, egal ob es sich dabei um Videos, Webseiten oder eine Powerpoint-
prasentation handelt. Dazu muss am Prasentationsrechner nichts verandert oder installiert wer-
den. Laser-Pointer konnen allerdings nicht mitaufgenommen werden. Wenn Sie eine Vorlesung
aufzeichnen wollen, bei der Sie eine Tafel oder einen Overhead-Projektor benutzen, informieren
Sie uns bitte rechtzeitig dartiber. Auch hier lassen sich Losungen fur eine ganzheitliche Aufzeich-
nung lhres Vortrags finden.

Teilnehmer*innen an Veranstaltungen durfen nicht aufgezeichnet werden. Sofern es eine Chat-

funktion gibt, darf diese ebenfalls nicht aufgezeichnet werden.
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6. Rechtliches

Mit der Einrichtung eines Accounts fuir das Lecture2Go-Portal stimmen Sie den Nutzungsbedin-
gungen fir Lecture2Go zu. Damit raumen Sie der Universitat Hamburg das einfache, raumlich
und zeitlich unbegrenzte Nutzungsrecht ein, die auf Lecture2Go hochgeladenen Inhalte in allen
bekannten und noch unbekannten Nutzungsarten, in allen technischen Formaten und Darstel-
lungsformen zu speichern, zu vervielfaltigen und zu bearbeiten, soweit dies zur Erbringung und
Verbesserung von Lecture2Go erforderlich ist.

Fiir jeden einzelnen hochgeladenen Inhalt kénnen Sie zudem ein gesondertes Nutzungsrecht (Li-
zenz) erteilen. Mit der Lecture2Go-Lizenz (UHH-L2G) erteilen Sie der Universitat Hamburg das
Recht, den hochgeladenen Inhalt mittels Passwortvergabe einem bestimmten Personenkreis
vorzufiihren oder ohne Passwortschutz 6ffentlich wiederzugeben. Stattdessen kann jeder hoch-

geladene Inhalt auch mit einer weniger restriktiven Creative-Commons-Lizenz versehen werden.
Zur Auswahl stehen:

- CC-BY-SA (Namensnennung - Weitergabe unter gleichen Bedingungen): Das Material darf in
jedwedem Format oder Medium vervielfaltigt und weiterverbreitet werden. Es darf geremixt
und verandert sowie darauf aufgebaut werden, und zwar fiir beliebige (auch kommerzielle) Zwe-
cke. Dies geschieht unter der Bedingung, dass der/die Urheber/-in genannt wird und Anderun-
gen gekennzeichnet werden. Ebenfalls miissen das Material bzw. Ableitungen daraus bei Wie-
derveroffentlichung unter der gleichen Lizenz veréffentlicht werden.

- CC-BY (Namensnennung): Das Material darf in jedwedem Format oder Medium vervielfaltigt
und weiterverbreitet werden. Es darf geremixt und verandert sowie darauf aufgebaut werden,
und zwar fir beliebige (auch kommerzielle) Zwecke. Dies geschieht unter der Bedingung, dass
der/die Urheber/-in genannt wird und Anderungen gekennzeichnet werden.

- CCO (Gemeinfreiheit): Es wird auf einen Urheberschutz géanzlich verzichtet, das Werk ist ge-

meinfrei und kann beliebig nachgenutzt werden.

Weitere Creative-Commons-Lizenzen werden derzeit auf Lecture2Go nicht angeboten, da deren
Restriktionen (NC = nicht-kommerziell, ND = keine Bearbeitungen) problematisch sein kénnen.
Wir beziehen uns hier auf eine Aussage aus dem Programm "Hamburg Open Science": ,,[Wir] [...]
wirden generell nicht empfehlen, restriktive Lizenzen (wie NC oder ND) im Kontext von Open
Access zu verwenden. Die Lizenzbeschrankungen konnen die Ziele von Open Access gefahrden.
Insbesondere fiihren sie haufig zu nicht intendierten Nebeneffekten, weil Lizenzbeschrankun-

gen dieser Art zu Rechtsunsicherheit und damit oft zu Unternutzung flihren. Auch haben die
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Lizenzbeschrankungen nicht selten liberschieRende Effekte. So unterbindet die ND-Klausel bei-

spielsweise, dass Ubersetzungen ohne zusatzliche vertragliche Vereinbarungen angefertigt und
verdffentlicht werden dirfen (Ubersetzungen sind Bearbeitungen im rechtlichen Sinn). Die NC-
Beschrankung schliel3t es aus, dass Freiberufler das Material auf Basis der Lizenz nutzen kénnen.
Niedergelassene Arzte diirften also als NC-lizenziertes medizinisches Material nicht ohne indivi-

duelle Vereinbarung nutzen.” (openscience.hamburg.de)

Da lhre Prasentation in der Regel mit aufgenommen wird, stellen Sie bitte sicher, dass Sie fremde
Abbildungen und Zitate mit Quellenangaben versehen. In der Regel gilt: solange Sie ein Bild,
Filmausschnitt oder Text verwenden, um Ihre Aussagen zu erldutern, ist die Verwendung bei
gleichzeitiger Nennung von Titel, Autor, Jahr und ggf. Seitenzahl erlaubt. Eine reine Illustration
zum ,Aufpeppen® lhres Beitrags gilt hingegen nicht als Zitat. Im Zweifelsfall empfehlen wir die
Verwendung von gemeinfreien Bilddaten (zum Beispiel aus den Wikimedia Commons,
http://commons.wikimedia.org).

Mit Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen fiir Lecture2Go versichern Sie, die hochgelade-
nen Inhalte gewissenhaft und sorgfaltig daraufhin Gberpriift zu haben, dass sie frei von Rechten
Dritter, insbesondere Urheber- und Personlichkeitsrechten, sind und nicht gegen geltendes
Recht verstolen.

Im Hinblick auf den Datenschutz sind Sie verpflichtet die einschlagigen datenschutzrechtlichen
Regelungen einzuhalten. Insbesondere haben Sie Sorge zu tragen daftir, dass mit den Aufzeich-
nungen keine personenbezogenen Daten von Teilnehmer*innen, insbesondere Studierenden er-
hoben werden. Es ist darauf zu achten, dass Kameras (Kamerawinkel etc.) und Mikrofone ent-
sprechend platziert und eingestellt sind, dass keine personenbezogenen Daten von Teilneh-
mer*innen verarbeitet werden.

Von weiteren vortragenden Personen (z.B. Mitdozierenden) diirfen personenbezogene Daten
nur verarbeitet werden, wenn vorab eine wirksame Einwilligungserklarung abgegeben wurde.
Es gilt zu beachten, dass jede Verarbeitung von Bild- Video- und Audiodaten einer Person, ohne
deren Einwilligung, eine Verletzung des Personlichkeitsrechts der betroffenen Person und mit-
hin ein Datenschutzverstof} darstellt. Daher sind Sie verpflichtet vor Beginn der Aufzeichnung
die wirksame Einwilligung in die Datenverarbeitung einzuholen, sofern es weitere vortragende

Personen gibt. Hierzu kdnnen Sie die vorliegende Einwilligungserklarung verwenden [LINK].

Ferner gilt es bei Prasenz-Lehrveranstaltungen und sonstigen Veranstaltungen zu beachten,
dass eine Aufzeichnung und Veroffentlichung Ihrer Daten auch nur zulassig ist, wenn Sie vorab
Ihre freiwillige und ausdrickliche Einwilligung erteilt haben.
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Fur Aufzeichnungen von Online-Lehrveranstaltungen gelten die Bestimmungen des § 3 des Ge-
setzes zur Bewaltigung der Auswirkungen der COVID-19-Pandemie im Hochschulbereich. Auf-
zeichnungen durfen ausschliel8lich den Teilnehmenden der Lehrveranstaltung zur Nachberei-
tung der Lehrveranstaltung zugriffsgeschuitzt zuganglich gemacht werden. Eine Verwendung zu
weiteren Zwecken ist unzuldssig. Ferner ist die Aufzeichnung der Bilder und Wortbeitrage der
Teilnehmerinnen und Teilnehmer nicht zulassig. Sobald der Zweck der Datenverarbeitung weg-
fallt, sind die Aufzeichnungen von der Plattform zu [6schen.

Vor Beginn der Aufzeichnung muss ein entsprechender Hinweis erfolgen, welcher tuber die Auf-
zeichnung informiert. Im ersten Schritt ist fur festinstallierte Ton- und Bildaufzeichnungssys-
teme innerhalb des Aufzeichnungsbereichs gut einsehbar auf die Aufzeichnung durch ein ent-
sprechendes Hinweisschild hinzuweisen. Zudem muss von Ihnen (bei festinstallierten Systemen
als zusatzlicher Hinweis) vor der Veranstaltung miindlich ein Hinweis an die Teilnehmer*innen
erfolgen. Der Hinweis sollte insbesondere folgende Aspekte beinhalten:

- Hinweis das aufgezeichnet wird und welcher Bereich und wer aufgezeichnet wird

- Hinweis, dass die Teilnehmer*innen nicht aufgezeichnet werden

- Zweck der Aufzeichnung

- Information zur Veroffentlichung

- Hinweis, dass auf Lecture2Go nahere Informationen zur Datenverarbeitung zu finden

sind.

Gleiches gilt fur einen Live-Stream, wobei die Hinweispflichten entsprechend zu modifizieren

waren.

7. Verantwortung der Dozenten und lhrer Mitarbeiter(-innen)

Schauen Sie sich die Aufzeichnung zumindest stichprobenhaft an. Geben Sie Verbesserungsvor-
schlage beziiglich Ton- und Bildqualitat gegebenenfalls an Ihre Mitarbeiter bzw. an uns weiter.
Die Verantwortung fur die Inhalte der Videoaufzeichnung liegt bei den jeweiligen Vortragenden.
Mit Ausnahme von Aufzeichnungen von Online-Lehrveranstaltungen, konnen Sie tiber die Ver-
offentlichung der Aufnahme frei entscheiden und kontrollieren, wer darauf wie lange Zugriff
hat. Wenn Sie die Moglichkeit des Herunterladens erlauben, konnen die Videos auf fast jedem
Endgerat und tendenziell von jedem Ort aus betrachtet werden. Sie werden aber auch an diesen
Orten gespeichert. Wenn Sie einen moglichst barrierefreien, uneingeschrankten und weiten Zu-
gang zu lhrer Veranstaltung anstreben, sollten Sie das Herunterladen unbedingt zulassen. Wenn
Sie einen maximalen geschutzten Zugang suchen, sollten Sie keine Downloads anbieten. Dann
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konnen lhre Studierenden die Dateien aber auch nur ansehen, solange sie mit dem Internet ver-
bunden sind. Nutzen Sie aulRerdem die Moglichkeit, Zusatzinformationen, Kapitel und Kommen-
tare Uber unsere Website anzulegen, um den Zugang zu den aufgenommenen Inhalten zu ver-

bessern.

8. Haftung

Haben Sie bitte Verstandnis dafiir, dass wir keine Haftung fiir einen reibungslosen Ablauf und
fir Ihre Dateien libernehmen konnen. Lecture2Go ist ein technisch wie inhaltlich komplexer
Dienst, welcher fortlaufend weiterentwickelt wird. Technisches wie menschliches Versagen las-
sen sich nicht ausschliellen. Die Erfahrungen aus mehreren tausend Videoaufnahmen, die von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aller Fakultaten durchgefuihrt worden sind, sprechen fir die

Funktionalitat von Lecture2Go.

Nutzende, die keine Beschaftigten der Universitat Hamburg sind, stellen mit Zustimmung zu den
Nutzungsbedingungen fur Lecture2Go die Universitat Hamburg von samtlichen Anspriichen
Dritter wegen der Verletzung von Rechten Dritter einschlielRlich der Kosten der Rechtsverteidi-

gung vollumfanglich frei.

9. Kosten

Fur Mitglieder der Universitat Hamburg fallen fur die Nutzung von Lecture2Go keine Kosten an.
Sie mussen jedoch die Kosten fur Ihr Personal, das mit Lecture2Go aufzeichnet und veroffent-
licht, in der Regel selbst tragen und Batterien fiir die Tonubertragung sowie Filmbander fiir das
Backup in der Kamera organisieren.

10. Beantragung:

Wenden Sie sich bei Interesse direkt an das eLearning-Biiro Ihrer Fakultat oder direkt an uns. In
jedem Fall miissen Sie den Antrag auf Vorlesungsaufzeichnung ausfiillen und an uns zurticksen-

den. Wir freuen uns, von lhnen zu horen.

1. Kontakt:

Fur weitere Fragen stehen wir lhnen gerne zur Verfligung.

Matthias Hitzler: Tel.: 040-42838-7550, E-Mail: matthias.hitzler@uni-hamburg.de

Martin Kriszat: Tel.: 040-42838-6305 E-Mail: martin.kriszat@uni-hamburg.de

lavor Sturm: Tel.: 040-42838-7551, E-Mail: iavor.sturm@uni-hamburg.de
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